
Публичный договор  

сервисной программы «Защита 360» 

Настоящий договор определяет порядок предоставления услуг по Сервисной программе 

«Защита 360», а также взаимные права, обязанности и порядок взаимоотношений между 

ООО «ОМА», именуемым в дальнейшем «Сервис-провайдер», с одной стороны, и 

физическим лицом, именуемым в дальнейшем «Клиент», приобретающим у Сервис-

провайдера товары и принявшим (акцептовавшим) публичное предложение (оферту) о 

заключении настоящего договора. 

1. Понятия и термины, применяемые в настоящем договоре 

Для целей настоящего договора применяются следующие термины и их определения: 

1.1.  Товар – садовая техника и электроинструмент, приобретенный у Сервис-провайдера 

на основании договора розничной купли-продажи, который включается в розетку или 

работает от батареи, либо имеет механический двигатель и имеет гарантию производителя 

не менее 1 года (согласно Приложению №1) (далее – Товар). Конкретное наименование 

Товара, его идентификационные признаки (артикул, серийный номер и т.п.) указываются в 

сертификате Сервисной программы «Защита 360». В отношении Товара может быть 

заключен только один договор Сервисной программы «Защита 360». Услуги не 

распространяются на кейсы, коробки, чехлы, оснастку, поставляемую в комплекте с 

Товаром. 

1.2. Сервисная программа «Защита 360» – совокупность работ по устранению 

недостатков Товара путем его ремонта, а также иные услуги и работы, оказываемые в 

случаях, прямо определенных настоящим договором. В целях настоящего договора работы 

и услуги именуются услугами. Услуги Сервисной программы «Защита 360» – услуги, 

перечисленные в п.п. 3.1.1. настоящего договора. 

1.3. Сертификат – документ, выдаваемый Сервис-провайдером Клиенту при заключении 

настоящего договора, закрепляющий Сертификат за определенным Товаром и 

подтверждающий после его обязательной регистрации в соответствии с п. 2.6 настоящего 

договора право Клиента на участие в Сервисной программе «Защита 360». Сертификат 

действителен только при наличии печати Сервис-провайдера. 

1.4. Клиент – любое физическое лицо, принявшее (акцептировавшее) настоящую оферту на 

нижеуказанных условиях. Клиентом по настоящему договору может быть любое 

дееспособное физическое лицо (гражданин Республики Беларусь, иностранный гражданин, 

лицо без гражданства), приобретающее у Сервис-провайдера товары и использующее их 

исключительно для личных, бытовых, семейных и иных нужд, не связанных с 

осуществлением предпринимательской деятельности. 

1.5. Договор – настоящий договор Сервисной программы «Защита 360». 

1.6. Ремонт Товара – комплекс операций по восстановлению исправности или 

работоспособности Товара, устранение неполадок, на устранение которых не 

распространяются гарантийные обязательства производителя Товара. 

1.7. Повреждения косметического характера - царапины, вмятины, сколы, потертости, 

деформации, повреждения окраски, ржавчина и другие недостатки Товара, являющиеся 

следствием эксплуатации по его назначению, носящие эстетический характер и (или) иной 

характер, но не влияющие на работоспособность и функциональность Товара, не 

ухудшающие его технические характеристики и не препятствующие дальнейшей 

эксплуатации по прямому назначению. 

1.8. Бонусы - условные расчетные единицы, которые получает Клиент в случае, прямо 

определенном настоящим договором, и которые могут быть использованы им для обмена 

на скидку при следующей покупке Товара из полного ассортимента магазинов Сервис-

провайдера, а также сайта www.oma.by. Бонусы не могут быть обменены на деньги, 

поскольку не являются денежной единицей или платежным средством в соответствии с 

законодательством Республики Беларусь. 

2. Порядок заключения договора 
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2.1. Настоящий договор является публичным договором (ст. 396 Гражданского кодекса 

Республики Беларусь). 

2.2. Настоящий договор является публичным предложением (офертой) Сервис-провайдера, 

адресованным неопределенному кругу лиц заключить настоящий договор (п. 2. ст. 407 

Гражданского кодекса Республики Беларусь). 

2.3. Настоящий договор является договором присоединения в силу статьи 398 Гражданского 

кодекса Республики Беларусь и размещен на интернет – сайте http://oma.by в стандартной и 

неизменной для всех Клиентов форме. Заключение настоящего договора производится 

путем присоединения Клиента к нему, т. е. посредством принятия (акцепта) Клиентом 

условий настоящего договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок. 

2.4. Клиент выражает свою волю на присоединение к условиям договора (совершает 

акцепт), в том числе подтверждает свое ознакомление и согласие с условиями договора 

путем совершения оплаты стоимости Сервисной программы «Защита 360» в момент 

покупки Товара в порядке и на условиях, определенных настоящим договором (п.3 ст.408, 

ст.410 Гражданского кодекса Республики Беларусь), подтверждением чего является 

выданный Клиенту Сертификат. Акцепт является полным и безоговорочным. 

2.5. Настоящий Договор считается заключенным и вступает в силу с момента оплаты 

стоимости Сервисной программы «Защита 360» в соответствии с п. 4.2.1 настоящего 

договора. В случае одностороннего отказа Клиента от исполнения настоящего договора (в 

том числе при наличии уважительных причин согласно п. 4 ст. 669 Гражданского кодекса 

Республики Беларусь), уплаченные денежные средства возврату не подлежат. Стороны 

соглашаются, что данные средства признаются компенсацией фактически понесенных 

Сервис-провайдером расходов на исполнение настоящего договора, равной стоимости 

Сервисной программы «Защита 360» (п.1 ст. 736 Гражданского кодекса Республики 

Беларусь). 

Для того, чтобы воспользоваться Сервисной программой «Защита 360», Клиент обязан 

зарегистрировать Сертификат на сайте www.oma.by. В случае невыполнения обязанности 

по регистрации в срок, установленный п. 4.2.6 настоящего договора, Сервис-провайдер 

вправе не приступать к исполнению (не исполнять) своих обязательств по договору до 

момента исполнения Клиентом своих обязательств по регистрации.  

2.6. Сервис-провайдер оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить 

изменения в настоящий договор, в связи с чем Клиент обязуется на момент обращения к 

Сервис-провайдеру учитывать возможные изменения. Утвержденная новая редакция 

договора публикуется на сайте http://oma.by. 

3. Предмет договора 

3.1. Сервис-провайдер обязуется по требованию Клиента произвести необходимые работы 

по ремонту Товара в период срока действия Сервисной программы «Защита 360», при 

условиях, предусмотренных настоящим договором, а Клиент обязуется оплатить стоимость 

Сервисной программы «Защита 360». 

3.1.1. Сервисная программа «Защита 360» включает в себя Ремонт товара: 

Условия осуществления ремонта (восстановления) Товара: 

• производится по факту обращения Клиента к Сервис-провайдеру за ремонтом не 

более одного раза в течение срока действия Сервисной программы «Защита 360»; 

• оказывается исключительно в сервисном центре (не осуществляется в торговом 

объекте); 

• производится при наличии одновременно следующих условий: 

 ранее в данном Товаре механические повреждения не устранялись, не 

производился ремонт Товара; 

 срок обращения Клиента не превышает 1 (один) календарный год с момента 

приобретения Товара; 

 стоимость ремонта составляет менее 70% от фактической стоимости 

приобретения Товара (с учетом скидки, если предоставлялась Клиенту). 
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* Если стоимость ремонта составляет более 70% стоимости приобретения Товара, 

осуществление ремонта признается нецелесообразным, в таком случае Клиенту 

предоставляется скидка, равная 70% стоимости приобретения Товара, ремонт которого 

нецелесообразен, на следующую покупку из полного ассортимента магазинов Сервис-

провайдера, а также сайта www.oma.by. Данная скидка выдаётся в виде бонуса, который 

зачисляется на пластиковую или виртуальную бонусную карту Клиента. *При этом, 

обязательства Сервис-провайдера по настоящему договору считаются исполненными 

надлежащим образом, уплаченная за Сервисную программу сумма не возвращается. 
• ремонт Товара осуществляется путем устранения дефектов (недостатков) и (или) 

повреждений, которые возникли исключительно вследствие: 

  перепада напряжения, в результате сбоев в работе электрических сетей; 

  повреждений, вызванных попаданием внутрь товара посторонних веществ, 

жидкостей, воздействия насекомых и продуктов их жизнедеятельности, включая замену 

неисправных запасных частей товара. 

  механического естественного износа узлов и деталей (шестерен, 

подшипников, приводных шестерней, появление трещин усталости, трещин-надрывов, 

термических трещин и т.п.), за исключением повреждений косметического характера; 

• Отремонтированный Товар может отличаться по внешнему виду от аналогичного 

нового Товара. При этом, внешний вид Товара после проведения ремонта должен 

соответствовать состоянию Товара на момент его передачи Сервис-провайдеру (за 

исключением естественных изменений, вызванных процессом устранения недостатков).  

• ориентировочный срок выполнения ремонта: 45 (сорок пять) календарных дней с 

момента подачи Клиентом заявки на ремонт. При отсутствии запасных частей, необходимых 

для ремонта Товара, срок ремонта может быть продлен Исполнителем в одностороннем 

порядке до 90 рабочих дней (до момента получения необходимых запасных частей 

сервисным центром). 

3.1.2. Передача Клиентом Товара Сервис-провайдеру для ремонта и (или) технического 

обслуживания осуществляется Клиентом в любом торговом объекте Сервис-провайдера. С 

актуальным списком всех торговых объектов можно ознакомиться на сайте oma.by в разделе 

«Адреса магазинов». 

3.1.3. Подменный Товар с аналогичными характеристиками на время ремонта или 

технического обслуживания не предоставляется. 

3.1.4. Услуга действует на 1 (один) инструмент. В случае покупки комплекта из нескольких 

инструментов или покупки товара по акции «КОМБО» (скидка за покупку 2-х единиц 

товара) – услуга оформляется на один из товаров по выбору Клиента либо на каждый товар 

отдельно с оплатой стоимости услуги за каждый выбранный товар согласно п.5.1. 

3.2. Оказываемые услуги по настоящему договору в рамках Сервисной программы «Защита 

360» не являются гарантийными обязательствами Продавца (поставщика, импортера) или 

производителя Товара в смысле Гражданского кодекса Республики Беларусь и Закона 

Республики Беларусь «О защите прав потребителей». Сервисная программа «Защита 360» 

не отменяет и не заменяет гарантийные сроки на Товар, установленные изготовителем или 

законодательством Республики Беларусь, и сроки сервисного обслуживания, 

установленные изготовителем (производителем) Товара. 

3.3. Услуги, предусмотренные настоящим договором, оказываются сверх установленных 

производителем Товара или законодательством Республики Беларусь обязательств по 

гарантийному либо сервисному обслуживанию. 

 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Клиент вправе: 

4.1.1. В течение 12 (Двенадцати) месяцев со дня продажи ему Товара обращаться (подавать 

заявку) к Сервис-провайдеру для оказания услуг в рамках и на условиях Сервисной 

программы «Защита 360». 

4.1.2. После проведения ремонта убедиться в работоспособности Товара. 

https://www.oma.by/


4.1.3. Обратиться к Сервис-провайдеру за восстановлением утерянного Сертификата при 

наличии чека на оплату Сертификата, оригинала гарантийного талона на Товар (либо его 

четкого фотоизображения). 

4.2. Клиент обязан: 

4.2.1. Внести оплату в размере и порядке в соответствии с настоящим договором, в день 

приобретения Товара; 

4.2.2. В случае возникновения необходимости в ремонте Товара, самостоятельно доставить 

и передать его Сервис-провайдеру. 

4.2.3. При передаче Товара Сервис-провайдеру для осуществления ремонта представить 

вместе с Товаром следующие документы: 

- Сертификат, содержащий наименование, индивидуальный код, серийный номер Товара 

(либо его фотографию, которая должна быть в фокусе и четкой); 

- гарантийный талон; 

- копию кассового чека/платежного поручения, подтверждающего оплату Сертификата. 

- копию договора розничной купли-продажи Товара, если Товар приобретался с рассрочкой 

платежа. 

- заявку на проведение ремонта (с точным указанием неисправности Товара). 

4.2.4. Самостоятельно отслеживать изменения и (или) дополнения, вносимые в настоящий 

договор. 

4.2.5. Сохранять Сертификат и оригинал гарантийного талона на весь период действия 

договора. 

4.2.6. Зарегистрировать выданный Сертификат на официальном сайте Сервис-

провайдера www.oma.by в порядке, установленном Сервис-провайдером, в течение 14 

(четырнадцати) календарных дней с момента его получения. Невыполнение данной 

обязанности дает Сервис-провайдеру право не приступать к оказанию услуг (не исполнять 

свои обязанности) по договору до момента исполнения Клиентом своих обязательств 

регистрации Сертификата. 

4.3. Сервис-провайдер имеет право: 

4.3.1. Оказывать услуги собственными силами в своих сервисных центрах или привлекать 

для оказания услуг других лиц, при этом Сервис-провайдер остается ответственным за 

надлежащее качество услуг. 

4.3.2. При выполнении ремонта использовать запасные части схожие по своим основным 

характеристикам (неоригинального производства) с запасными частями, выпускаемыми 

производителем Товара (оригинального производства). 

4.3.3. Не осуществлять ремонт Товара в случаях: 

- если Товар имеет следы ремонта, произведенного не в авторизованном производителем 

сервисном центре; 

- если Клиентом произведен самостоятельный ремонт Товара или его модернизация; 

- если Товар имеет повреждения, не влияющие на возможность полноценного 

использования (нормальной работы всех функций, предусмотренных производителем 

Товара) Товара Клиентом; 

- если Товар имеет повреждения (поломки), которые подлежат устранению в рамках 

исполнения гарантийных обязательств производителя Товара; 

- наличия повреждений Товара, вызванных использованием нестандартных и (или) 

некачественных расходных материалов, элементов питания, кабельных сетей или других 

воздействий внешней среды; 

- умышленного повреждения Товара Клиентом и воздействия обстоятельств непреодолимой 

силы (пожар, стихийные бедствия и т.п.); 

- выявления потери деталей, которые привели к нарушению работоспособности Товара; 

- если механическое повреждение Товара носит косметический характер; 

- выявления необходимости замены расходных материалов и/или аксессуаров, подлежащих 

периодической замене либо подвергающихся естественному износу, или комплектующих 

(элементов питания (батареек), электрических лампочек, кабелей, зарядных блоков, 
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пылесборников, лезвий, ножей, шлангов, уплотнительных резинок, прокладок, сальников, 

труб и т.д.); 

- если произошло изменение внешнего вида товара, повлекшее за собой невозможность 

определить модель либо идентифицировать серийный (идентификационный) номер, что 

делает невозможным идентификацию товара, в отношении которого оказываются услуги; 

- нецелесообразности ремонта (при стоимости ремонта составляющей более 70% от 

стоимости Товара, определяемой на момент покупки). 

- нарушения Клиентом пункта 5.3. настоящего Договора. 

Указанные в п. 4.3.3. настоящего договора обстоятельства (случаи) не охватываются 

Сервисной программой «Защита 360» и не входят в состав Услуг по настоящему договору. 

При выявлении (наступлении) указанных обстоятельств ремонт Товара не производится. 

4.3.4. Отказать Клиенту в ремонте Товара в случае, если проведение ремонта невозможно 

по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает. Сумма денежных средств, 

уплаченная Клиентом за Сервисную программу «Защита 360», является компенсацией 

фактически понесенных расходов Сервис-провайдера и возврату Клиенту не подлежит. При 

этом, сумма фактически понесённых Сервис-провайдером расходов на исполнение 

настоящего договора признается равной стоимости Сервисной программы «Защита 360» по 

Договору (п. 3. ст. 735 Гражданского кодекса Республики Беларусь). 

4.3.5. Не осуществлять ремонт, если Товар использовался для нужд, связанных с 

осуществлением предпринимательской деятельности, т.е. не для личных, семейных, 

домашних нужд (под этим понимается сверхнормативное превышение ресурсов Товара, 

определенных изготовителем Товара) или если степень фактического состояния Товара 

указывает на уничтожение Товара.  

4.3.6. В одностороннем порядке вносить изменения и (или) дополнения в настоящий 

договор. 

4.4. Сервис-провайдер обязан: 

4.4.1. Выполнять по требованию Клиента ремонт Товара в течение срока, указанного в 

пункте 3.1.1. настоящего договора. 

4.4.2. Отказать в восстановлении Сертификата Сервисной программы «Защита 360», в 

случае утери Клиентом как Сертификата Сервисной программы «Защита 360», так и 

гарантийного талона на Товар, отсутствия его четкого фотоизображения. 

 

5. Стоимость услуг и порядок оплаты 

5.1. Стоимость услуги Сервисной программы «Защита 360» по настоящему Договору 

определяется при заключении Договора в фиксированном размере в зависимости от 

регулярной (доакционной) цены Товара, определяемой на момент покупки в торговом 

объекте ООО «ОМА», согласно следующему прейскуранту: 

 

Стоимость товара (бел. руб.) Стоимость услуги с НДС (бел. руб.) 

0 – 100 15 

100,01 – 200 30 

200,01 – 300 45 

300,01 – 400 60 

400,01 – 500 75 

500,01 – 600 90 



Стоимость товара (бел. руб.) Стоимость услуги с НДС (бел. руб.) 

600,01 – 700 105 

700,01 – 800 120 

800,01 – 900 135 

900,01 – 1000 150 

5.2. В стоимость услуг Сервисной программы «Защита 360» включается стоимость деталей, 

необходимых для ремонта Товара. 

5.3. Оплата стоимости Услуг Сервисной программы «Защита 360» производится в 

официальных денежных единицах Республики Беларусь Клиентом при присоединении к 

настоящему договору в день приобретения товара путем безналичного перечисления 

денежных средств на расчетный счет Сервис-провайдера либо внесением наличных 

денежных средств в кассу Сервис-провайдера посредством кассового оборудования. Оплата 

стоимости Услуг Сервисной программы «Защита 360» по соглашению между Сервис-

провайдером и Клиентом должна быть произведена единовременно за весь срок действия 

договора. 

5.4. В случае невыполнения Клиентом обязанности по регистрации Сертификата в 

соответствии с п.п. 4.2.6 настоящего Договора уплаченная сумма не возвращается.  

 

6. Порядок сдачи и приемки услуг 

6.1. В соответствии с постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 

12.02.2018 № 13 «О единоличном составлении первичных учетных документов» Клиент 

подтверждает и соглашается с тем, что акт приемки оказанных услуг в соответствии с 

договором составляется Сервис-провайдером единолично. 

6.2. По истечении срока действия договора (срока действия Сертификата) и не обращения 

Клиента к Сервис-провайдеру за оказанием Услуг, обязательства Сервис-провайдера по 

настоящему договору прекращаются, услуги по предоставлению возможности ремонта 

Товара в определенный договором период считаются оказанными Сервис-провайдером в 

полном объеме, являются услугами надлежащего качества и считаются принятыми 

Клиентом  

7. Ответственность сторон 

7.1. Стороны при исполнении настоящего договора руководствуются принципами 

добросовестности, разумности, конфиденциальности, надлежащего исполнения принятых 

на себя обязательств. 

7.2. За ненадлежащее исполнение своих обязанностей Стороны несут ответственность в 

соответствии с действующим законодательством. 

7.3. Сервис-провайдер не несет ответственности за выдачу Товара другому лицу, 

предъявившему документ, удостоверяющий принятие Товара в ремонт, если выдача Товара 

произведена до поступления заявления Клиента об утрате этого документа. 

 

8. Форс-мажорные обстоятельства 

8.1. Каждая из Сторон не несет ответственность перед другой стороной за задержку 

выполнения или невыполнение своих обязательств по данному Договору в том случае, если 

такая задержка или невыполнение связаны с форс-мажорным обстоятельством. 

8.2. Форс-мажорные обстоятельства - это обстоятельства, не зависящие от воли Стороны, 

которые произошли после подписания данного Договора и которые на момент подписания 

данного Договора невозможно было предвидеть, а их последствия невозможно преодолеть 

без неоправданных затрат и/или потери времени той Стороной, которой это касается. Форс-



мажорные обстоятельства включают, но не ограничиваются, войну, акты правительства, 

стихийные бедствия, пожар и взрывы. 

8.3. Стороны обязаны уведомить друг друга о существовании форс-мажорных 

обстоятельств в течение 30 календарных дней с момента их наступления. Сторона, 

уведомившая другую Сторону о наступлении форс-мажорных обстоятельств, обязуется 

предоставить подтверждение наступления таких обстоятельств в форме 

свидетельствования обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), выданного 

государственным органом. 

8.4. Если какое-либо форс-мажорное обстоятельство приводит к задержке или 

невыполнению обязательств Стороны по настоящему Договору в течение 3 (трех) месяцев 

и более, то любая из Сторон имеет право немедленно прекратить действие Договора, при 

этом Клиент обязан оплатить ранее выполненные работы, а Сервис-провайдер передать 

ранее выполненные работы, без обязанности по возмещению возможных убытков. 

9. Иные условия 

9.1. Договор действует в течение 12 (Двенадцати) месяцев с момента его заключения, в 

порядке, установленном п. 2. настоящего договора. 

9.2. Настоящий Договор прекращает свое действие в случае расторжения договора 

розничной купли-продажи и возврате денежных средств за товар в соответствии с Законом 

«О защите прав потребителей». В случае осуществления замены недоброкачественного 

Товара товаром надлежащего качества в течение гарантийного срока, Исполнитель 

обязуется предоставить условия сервисной программы «Защита 360» к новому Товару до 

окончания срока действия Сертификата. 

9.3. Клиент не имеет право передавать или делегировать свои права и/или обязанности, 

частично или в полном объеме. 

9.4. Заключение и исполнение настоящего договора связано с обработкой персональных 

данных Клиента. Правовым основанием обработки персональных данных Клиента является 

абзац 15 ст.6 Закона Республики Беларусь от 7 мая 2021г № 99-З «О защите персональных 

данных» (обработка на основе договора с субъектом персональных данных). 

9.5. Если какой-либо пункт договора окажется неосуществимым с точки зрения 

законодательства, это не затрагивает остальные пункты договора, которые остаются в силе. 

9.6. Все споры, разногласия или требования, которые могут возникнуть из настоящего 

договора или в связи с ним, подлежат рассмотрению в суде Минского района (договорная 

подсудность). 

9.7. Сфера действия договора - Республики Беларусь. 

9.8. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим договором, 

регламентируются действующим законодательством Республики Беларусь. 

9.9. Оказание услуг по настоящему Договору (ремонт или начисление компенсации в виде 

бонусов согласно п. 3.1.1) производится однократно в течение всего срока действия 

Договора. После оказания услуги (ремонта или начисления компенсации бонусами) 

обязательства Сервис-провайдера по настоящему договору считаются полностью 

исполненными.  

 

10. Наименование, адрес и реквизиты Сервис-провайдера 

 

ООО «ОМА», 223021, Минский р-н, Щомыслицкий с/с, 107-11, р. д. Дворицкая Слобода. 

УНП: 100005713; e-mail: ooo@oma.by; банковские реквизиты: р/с IBAN: 

BY96BPSB30123167470159330000 (BYN) в ОАО «Сбер Банк», г. Минск, Республика 

Беларусь, БИК: BPSBBY2X. 

Генеральный директор 

____________________ / Адаменко И.Е. / 

 

 



Приложения к Договору являются его неотъемлемой частью: 

• Приложение №1: Перечень товаров. 

• Приложение №2: Инструкция по регистрации Сертификата на сайте www.oma.by. 

 

 

 

  

https://www.oma.by/


Перечень товаров 

 

Группа товаров Торговая марка 

Дрели, шуруповерты сетевые/аккумуляторные, 

дрели-шуруповерты, отвертки аккумуляторные, 

перфораторы  сетевые/аккумуляторные, 

гайковерты сетевые/аккумуляторные, миксеры 

сетевые/аккумуляторные, лобзики 

сетевые/аккумуляторные, ножовки сабельные 

сетевые/аккумуляторные, молотки отбойные 

сетевые/аккумуляторные, пилы торцовочные 

сетевые/аккумуляторные, пилы циркулярные 

дисковые сетевые/аккумуляторные, пылесосы 

строительные/промышленные, мойки высокого 

давления, рубанки сетевые/аккумуляторные, 

фрезеры сетевые/аккумуляторные, 

краскораспылители сетевые/аккумуляторные, 

реноваторы сетевые/аккумуляторные, термофены 

сетевые/аккумуляторные, станки точильные, 

станки сверлильные, шлифмашины угловые 

сетевые/аккумуляторные, шлифмашины 

вибрационные/эксцентриковые/прямые/ленточные 

сетевые/аккумуляторные, полирователи, граверы. 

WERKER, WERKER PRO 

Газонокосилки 

бензиновые/сетевые/аккумуляторные, триммеры 

бензиновые/сетевые/аккумуляторные, пилы 

цепные бензиновые/сетевые/аккумуляторные, 

минипилы аккумуляторные, кусторезы 

бензиновые/сетевые/аккумуляторные, секаторы 

аккумуляторные, воздуходувки-пылесосы 

бензиновые/сетевые/аккумуляторные, 

измельчители электрические, дровоколы 

электрические 

Sato, Sato Garden 

 

  

   

Приложение №1 к публичному 

договору сервисной программы 

«Защита 360» 

     

    



 

Инструкция по регистрации 

При регистрации сертификата на сайте следуйте следующей инструкции: 

1) Перейдите по QR-коду указанном на сертификате на страницу регистрации. Или 

пройдите в соответствующий раздел на сайте oma.by. 

2) Заполните поля регистрации: 

 
 

- Номер сертификата. Номер сертификата указан на сертификате 

 
 

- Штрихкод инструмента. Указан на коробке с инструментом 

 
 

- Серийный номер инструмента. Указан на этикетке инструмента 

 

   

Приложение №2 к публичному 

договору сервисной программы 

«Защита 360» 

     

    



 

- Дата покупки. Указана на сертификате 

 
 

- Номер телефона. Указан в сертификате 

 

Все поля обязательны для заполнения. Данные из полей в сертификате должны полностью 

соответствовать данным при регистрации. 

 

 

 

 


